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Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Yrityksen henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja- asetuksen (GDPR)
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 22.10.2021. Viimeisin muutos 15.3.2024

1. Rekisterinpitija

Raspal Oy

Y-tunnus: 2023514-9
Ylaniitynkatu 13B
53550 Lappeenranta

www.raspal.fi

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

Saku Petrildinen
Puh: 050 431 7592
toimisto@raspal.fi

Yrityksen henkil6tietoja kasittelevat myos yrityksen muut toimihenkil6t.

3. Rekisterin nimi

Yrityksen asiakas-, markkinointi ja analytiikkarekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilotietojen kasittelylle on
- henkilon suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen, yksiloity, tietoinen ja yksiselitteinen)
- sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena
- rekisterinpitajan oikeutettu etu (esim. asiakassuhde, tydsuhde, jasenyys).

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, markkinointi
tms. Tietoja ei kdytetd automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

Tyontekijoiden henkildtietoja kdytetdan padsaantoisesti tydnantajan velvollisuuksiin lain antamissa
puitteissa.


http://www.raspal.fi/
mailto:toimisto@raspal.fi
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Tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot
(puhelinnumero, sidhkdpostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite,
tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista,
laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvét tiedot.

Tietoja sailytetdadn asiakas- ja tydsuhteen ajan seka kaksi vuotta sen paattymisen jalkeen.

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattémia evasteita kasitellaan
oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen
keruuta varten niissa tapauksissa, kun niiden voidaan katsoa olevan henkil6tietoja. Kolmansien
osapuolten evisteille pyydetaan tarvittaessa suostumus erikseen.

Sdannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla 1dhetetyista viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan kerata my®ds julkisista lahteista
kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

Tietojen sadnnonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterinpitdja ei luovuta tietoja ulkopuolisille lukuun ottamatta kohdassa 4 mainittua
rekisterinpitdjan yhteistyokumppania, paitsi Suomen viranomaistoimien niin edellyttdessa.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssad noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla k3siteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitija huolehtii siit3,
etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden
kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden
tyonkuvaan se kuuluu.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkil
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahett3a kirjallisesti
rekisterinpitajalle (tai muu reksiterinpitdjan maarittelema toimintatapa. Rekisterinpitija voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittijaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet
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11.

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkil6tietojen poistamiseen
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyillda on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnot tulee lahetta3 kirjallisesti rekisterinpitijélle (toimisto@raspal.fi). Rekisterinpitija voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkilollisyytensa. Rekisterinpitija vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

Evasteiden kaytto

Rekisterinpitajan sivuilla saatetaan kayttaa evasteita kayttokokemuksen kehittdmiseksi. Evaste on
tekstitiedosto, joka verkkosivulla kdydessa tallentuu kayttijan tietokoneelle. Se sisaltaa tietoja ja sita
kaytetdan mm. markkinointiin ja sivuston kehittamiseen. Evasteiden avulla kerdtdan tietoa sivujen
kaytosta. Kayttdjan henkilollisyys ei kdy ilmi evasteiden avulla. Kayttdja voi poistaa evasteet kdytosta
selaimen asetuksista. Rekisterinpitdjan ei takaa, etta sivusto toimii oikein evasteiden poistamisen
jalkeen.



